
2023 年 8 月 4 日 

製薬会社営業担当の皆様へ 

新小山市民病院医療技術部薬剤部門 

 

登録遵守のお願い 担当者管理システム MONITARO 導入のお知らせ 

 

平素より当院の診療にご理解とご協力を賜り厚く御礼申し上げます。 

当部門では、企業担当者様を適切に把握し円滑な連絡手段を確立すること、セキュリティ

カードの貸与管理、ご来院時の健康チェックなどを目的として、担当者管理システム

「MONITARO」を運用することとなりました。 

つきましては、当該システムへのご理解とご協力を宜しくお願い申し上げます。 

 

【利用機能について】 

面談アポイント調整 

MR 担当者リスト作成および個人情報保護管理（名刺、身分証保管の廃止） 

院内感染防止対策（検温、問診チェック等の実施） 

当院から企業様への一斉通知 等 

 

【運用の開始時期について】 2023 年 9 月 1 日（金） ※お早めに登録ください。 

 

【システム利用について】 

アプリ MONITARO をスマートフォン等にインストールし担当者登録を行って下さい。 

出入りの際は、薬剤部門面談室前でチェックイン／アウト操作を行ってください。 

費用：お一人様月額 500 円（税別） ※訪問の有無に関わらず月額費用はかかります。 

使用方法は手順書 PDF をご確認ください。 

尚、本システムの操作、契約等に関するご質問は、病院では受け付けておりません。 

上記に関するご質問は株式会社スマートホスピタルまでお願いいたします。 

Mail：info@smarthp.co.jp／TEL：03-6261-1242 

 

【対象業者について】 

当院へ来院される製薬会社営業担当の方々、会社の他事業部の病院担当者様にも本通知を

共有してください。同会社の同行者（支店長、マーケティング担当等）は登録不要です。 

 

【留意事項】 

※薬剤科長へのアポイントは MONITARO から申請してください。 

尚、薬剤科長以外のアポイント申請において MONITARO は使用しません。 

※緊急性がある情報等については、薬剤科長または DI 担当者まで直接電話下さい。 


